
２０２１年 ５月２７日 
                                                       주식회사 닛세이 감속기 사업부                                                       
 

제품 보증 내용 일부 변경의 안내문 
 

귀사의 일익 번창을 기원하며 당사의 제품에 대한 변함없는 애용과 관심 대단히 감사드립니다.   
당사는 이번 ２０２１년 ６월１일부로 감속기 제품의 보증내용을 일부 변경하며 변경된 내용에 따라 

취급설명서의 「보증」 에 기재된 일부 내용을 아래와 같이 변경됨을 알려 드립니다. 
 

                                            
 

 １.변경내용 

변경전 변경후  

「1. 보증 기간」  
납품일로부터 18 개월 또는 사용 시작 후 12 개월 
중 짧은 것으로 합니다. 

「1. 보증 기간」  
공장 출하일부터 18 개월 또는 사용개시 후 12 개월 

중 짦은 것으로 합니다. 
「2. 보증 범위」 
2) 보증 기간 중 본 사용설명서에 기재된 정상적인 
설치, 연결, 사용(점검, 보수 포함) 조건 하에서 
납품된 제품의 기능을 발휘할 수 없는 장애가 발생한 
경우는 무상으로 수리해 드립니다.       
 

「2. 보증 범위」 
2) 보증 기간 중 본 사용설명서에 기재된 정상적인 
설치, 연결, 사용(점검, 보수 포함) 조건 하에서 
납품된 제품의 기능을 발휘할 수 없는 장애가 발생한 
경우는 무상으로 수리해 드립니다. 
다만 고객의 장비 및 장치에서 당사제품을 교환 또는 
수리를 위해 분리, 조립을 위한 비용, 수리를 위해 
운송등에 필요한 비용, 간접적인 손해 비용에 대해서 

는 당사는 부담하지 않습니다. 
「3. 보증의 면책」 
납품된 제품을 사용할 때 운전장애 등에 의해 고객님 

 께서 입은 기회 손실 및 당사 제품 이외의 기기 손상 

 등에 대하여 당사는 일체 책임을 지지 않습니다. 

「3. 보증의 면책」 
  9) 삭제 

 
 ２. 제품내 동봉된 취급설명서에 대해서 

변경에 있어서 유통단계에서의 재고분이 있을 수 있기때문에 변경 후에도  변경 전의 취급설명서가 동봉 

되어 있을 수 있습니다. 그 경우 변경 전 취급설병서의 보증내용으로 대응 하겠습니다.  
   
   

 
 

 
 
 
 
 



【 변경 후의 보증내용 】 ※취급 설명서에 기재 

１．보증 기간 
      공장 출하일부터 18 개월 또는 사용개시 후 12 개월 중 짦은 것으로 합니다. 
 

２．보증 범위 
  １）보증 범위는 당사 제작 범위로 한정 합니다. 
  ２）보증 기간 중 본 사용설명서에 기재된 정상적인 설치, 연결, 사용(점검, 보수 포함) 조건 하에서 

납품된 제품의 기능을 발휘할 수 없는 장애가 발생한 경우는 무상으로 수리해 드립니다. 
        다만 고객의 장치에서 당사제품을 교환 또는 수리를 위해 분리, 조립을 위한 비용, 수리를 위해 

운송등에 필요한 비용, 간접적인 손해 비용에 대해서는 당사는 부담하지 않는다. 
 

３．보증의 면책 
  １）고객님께서 임의로 분해 또는 개조하여 발생한 고장에 대한 수리, 부품 교체 또는 대체품 

 납품의 경우. 
  ２）당사 카탈로그/사용설명서에 기재된 정격 데이터 또는 상호 합의한 사양을 벗어난 조건  

하에서 운전된 경우. 
  ３）고객님 장치와의 동력 전달부에 불량(커플링의 중심 맞추기 등)이 있는 경우. 
  ４）천재지변(예: 지진, 낙뢰, 화재, 수해 등) 또는 인위적인 오작동 등 불가항력이 장애의 원인인 경우.

５）고객님 장치의 불량이 원인인 장애로 인해 2 차적인 고장에 이른 경우. 
  ６）고객님으로부터 지급받거나 지정된 부품, 구동 유닛(예: 전동기, 서보 모터, 유압 유닛 등)이 

원인으로 고장이 발생한 경우. 
  ７）납품된 제품의 보관 및 보수·보전 관리가 적절하지 못하고 사용 방법이 바르지 못한 경우. 
     (보관에 관한 설명은 ‘12. 보관’을 참조하십시오.) 
  ８）상기 이외에 당사의 제조 책임에 해당하지 않는 사항에 의한 장애. 

  


